Vyuziti poznatkti o vztahu élovéka k pracovnim podminkam je zakladnim ptredpokla-
dem raciondlni organizace prace. Jde predevSim o posouzeni zvlastnosti a narocnosti
pracovni ¢innosti na ¢lovéka a jeho vykonové schopnosti, tj. o tvorbu zdkladnich podmi-
nek pro optimalni pracovni zatiZzeni clovéka v pracovnim procesu. Ty jsou podmi-
nény:

* vlastni pracovni ¢innosti (pracovnimi postupy) a jeji namahavosti pro ¢lovéka;
FeSenim pracovniho zarizeni a pracovniho mista, které umoznuje vykonavani
pracovni ¢innosti;

* pusobenim pracovniho prostredi, které élovéka v pracovnim procesu ovliviiuje po-
zitivné nebo negativné.

Organizace prace musi proto zajistit dvé podminky z hlediska souc¢asnych poznatkt
postaveni ¢lovéka v pracovnim procesu:

zajistit optimalni podminky pro efektivni, ekonomicky, fyziologicky i spolecensky
vhodnou pracovni ¢innost ¢lovéka;

odstranit nebo omezit ptsobeni rizik nebo zdroji moZnych rizikovych situaci na zdra-
votni posSkozeni ¢lovéka.

o

Tabulka ¢. 1 - Priklad rizik a zdroju rizikovych situaci v pracovnim procesu

zdroje rizikovych situaci priklady rizik
* technické a organizaéni podminky * Skodliviny fyzikalni
technologickych postupu * Skodliviny chemické

* Skodliviny biologické

* technicka uroven pracovnich postupu * rizika pracovniho zatizeni
* rizika pracovniho mista
* rizika pracovnich prostort

* organizacni Groven pracovnich * nepiimétrené naroky
postupt * stresové situace
* ztiZené podminky

* nahlé situace e ohrozeni elektrickym proudem
y

* exploze, vzniceni

* vnéjsi pri¢iny (zvitata)

* clovék (pracovnici) * schopnosti ¢lovéka
* jednani c¢lovéka
* omyly (chyby) élovéka

Unava je prirozenym stavem snizené funkcni aktivity organismu po kazdé cinnosti
élovéka. Stejné tak v pracovnim procesu dochazi po kratsi nebo delsi dobé pracovni ¢in-
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nosti ke zhorseni téch funkci organismu, které jsou praci zatiZeny a k potitebé jejich re-
generace. Klesa schopnost organismu pokracovat v ¢innosti.

Unava je odstranitelna odpocinkem. Jestlize vSak doba na zotaveni neni piiméiené,
vznika chronicka tnava a celkovy stav prepracovanosti az vycerpanosti.

Procesy unavy

* vramci biochemickych zmén pfi latkové preméné;

* vramci fyziologickych zmén funkéni schopnosti zatiZzenych tkani a organt;

* vramci nervové regulace a zmén v koordinaci funkeci, psychickych procest a emocio-
nalniho stavu.

Tabulka ¢. 2 - Projevy tnavy

pocity malatnosti, unavenosti, nezajmu o praci, ospalosti
subjektivni: | nebo podrazdénosti;
celkové snizeni aktivity, pozornosti, koncentrace, vnimani apod.

snizeni psychofyziologickych ukazateli vykonnosti, senzomotorické
objektivni: koordinace, hromadéni metabolickych odpadu v téle;

zhor$eni vykonovych ukazatelu a kvality, zvySeni chyb, zmetku,
nehod, urazu.

Pracovni tinava a vykonnost ¢lovéka souvisi s délkou a intenzitou pracovni ¢innosti.
Cim intenzivn&jsi nebo delsi je pracovni ¢innost nebo zhor$ené podminky pracovniho
procesu, tim vétsi inavové zmény lze ocekavat.

Unava je nésledek &asového omezeni vykonnosti ¢lovéka a zakladnim ukazatelem doby
trvani spolehlivého vykonu ¢lovéka. Bezprostiedné souvisi s tzv. hranici trvalého pracov-
niho vykonu bez snizeni schopnosti ¢lovéka plnit poZzadovany pracovni vykon ve stano-
vené dobé a pracovnich podminkach.

Pri feSeni sménové a nocni prace ma zakladni vyznam tzv. biologicky rytmus ¢lovéka.
Tento rytmus vyvolava béhem 24 hodin kolisani vykonnosti organismu. Nejvyssi vykon
dosahuji pracovnici v dopoledni sméné, nejnizs$i v noéni sméné mezi 2. a 3. hodinou ranni.

Pro posuzovani G¢inki sménové a noéni prace je podstatnd otdzka kompenzace pra-
covniho zatiZeni mimo pracovni smény, tzn. ve volném case. Jedna se zejména o poruchy
spanku, zhorseni podminek pro pravidelné stravovani a oddech po noéni sméné. Z tohoto
hlediska se diskutuje i o vhodnosti stiidani smén, zejména o vhodnosti no¢ni prace pro Zeny.

Reseni pracovniho reZimu, zejména rezimu prace a oddechu, je v soudasnosti stéle vy-
raznéj$im prostiredkem racionaliza¢nich opatieni. Mimoiradny vyznam ma zejména u sku-
pin praci se zvySenou az vysokou intenzitou pracovniho zatiZzeni a vysokymi naroky na
energetickou spotiebu a svalovou silu, a u skupin praci s velkou jednostrannosti pii pie-
vladani pracovnich poloh vsedé, u praci monoténnich a s typickymi znaky profesionalni
hypokinezy.

2

na pracovistich



Vyznam c¢asu na oddech je tieba spatiovat

» v oddéleni poklesu pracovni vykonnosti a dostate¢ném
oddechu a zotaveni pracovniki;

= v rovnomérném rozloZeni pracovniho zatiZeni v prabeé-
hu pracovni smény;

» v zabezpeceni souladu mezi praci, oddechem a stravova-
nim a ve vytvoreni pocitu osvézeni a pracovni pohody.

Dostate¢né zotaveni pracovnikt v prabéhu pracovni
smény je zakonity pozadavek racionalni organizace pra-
ce s kladnym efektem ekonomickym, psychofyziologic-
kym, zdravotnim i spole¢enskym. I kdyz se v praxi neda
zcela vyresit, je tfeba postupovat ve shodé se zménami
pracovni vykonnosti pracovnik® v prubéhu pracovni
smény a zménami fyziologickych funkeci jeho organismu.

Zavadéni raciondlnich rezimu prace a oddechu
kromé toho vyzaduje, aby se k tomu zajistily vhodné pod-
minky (napt. ztizovani oddechovych mistnosti nebo kou-
th, organizaci stravovani i vyuziti regenerac¢nich nebo
rehabilita¢nich prostiedki).

U praci s vysokou expozici fyzikalnich a chemickych
Skodlivin (napt. teploty v horkych provozech, prasnosti,
hluku, toxickych §kodlivin) je tieba zabezpecit, aby pra-
covnici mohli odpoc¢ivat mimo pracovisté.

Zavadéni spravnych rezim@ prace a oddechu souvisi
s technickymi a organiza¢nimi opatfenimi, ktera sméiu-
ji k ulehéeni lidské prace. Ve svych dasledcich se jedna
o realizaci poznatku o fyzické a psychické zatézi clovéka
v pracovnim procesu.

Pravni dprava pirestavek v praci je uvedena v samo-
statné kapitole tohoto materidlu.
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Nové vyrobni komplexy, moderni zaiizeni, slozité pristroje a obsluha jsou pro svou
naroc¢nost a komplikovanost vétsim zdrojem poruch, které mohou vést k selhdani c¢asti
systému nebo i systému celého. Kromé selhani zarizeni v kritickych okamzicich muze
byt vaznym nebezpecim ohrozujicim lidské Zivoty i celé zaiizeni. V této souvislosti exis-
tuje problém, kterym se jesté dostateéné nezabyvame. Je to problém spolehlivosti lid-
ského c¢initele (¢lovéka) v systému.

Plné automatizované komplexy nejsou jesté v praxi plné realizovany, a proto musime
pocitat s piitomnosti ¢lovéka u kazdého systému. Jeho vliv na celek a spolehlivost celku
zalezi na struktufe, prvcich a vazbach systému. Pritom je ¢lovék tviurcem kazdého systé-
mu a zde se projevuje dal$i vyznamny vliv na celkovou spolehlivost. Proto musi kon-
struktér uvazit, jestli ¢lovék
= je schopen délat ikony, které od ného pozaduje,

» nebude nucen piekracovat meze svych fyzickych moznosti,

» nebude vykonavat ptili§ mnoho funkei soucasné nebo prijimat a zpracovavat informa-
ce rychleji nez dovoluji jeho schopnosti,

» nebude nucen konat operace bez piiméirené informacni zpétné vazby,

» nebude muset vykonavat piesné tikony za obtiznych okolnich podminek a po dlouhou
dobu
a
zda neni pozadovana delsi Spickova vykonnost ¢éi usudky presahujici lidské schopnosti.

Musi se vénovat pozornost nap#. priméienému osvétleni, pracovnimu prostoru, vzit
v uvahu pohybova turoven, vycvik, zkusenosti, intelektudlni schopnosti a vykonové para-
metry c¢lovéka.

Zabyvame-li se spolehlivosti vyrobniho zaiizeni, nemtzeme piihlizet oddélené ke spo-
lehlivosti stroje a spolehlivosti ¢lovéka. Pii komplexnim fesSeni problému vsak je piitom
jednou z velikych obtizi spravna kvalifikace a kvantifikace lidského vlivu. U technickych
prvki je jiz znamo mnoho pomérné presnych udaju o poruchach, jejich vyskytu, zavaz-
nosti apod. Lze vytvorit dokonce logické schéma soustavy a podle ného k tomu tcelu
volit poéetni metody. Podil lidskych prvka jde vsak vyjadiit obtiznéji s daleko mensi pies-
pusobi mnohem vice vlivii nez na jakykoli stroj. Otdzka tedy zni: ‘Je ¢lovék spolehlivy
prvek, nebo nespolehlivy prvek systému?”

Spolehlivosti ¢élovéka v systému rozumime vlastnost ¢lovéka umoznujici
plnit uloZené ukoly s predepsanou presnosti v daném céasovém intervalu
a pri danych pracovnich podminkdch.
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Mirou spolehlivosti ¢clovéka je pravdépodobnost
bezporuchové prace. Dalsi spolehlivostni pojmy
v oblasti lidského éinitele jsou:

» pracovni schopnost - stav c¢lovéka, ve kterém
v dany c¢asovy okamzik ¢lovék odpovida vSsem poza-
davkiim stanovenym ve vztahu k zdkladnim funkcim
nutnym pro dosazeni urcitého cile;

» selhani lidského prvku - tplna nebo c¢asteéna ztra-
ta lidské pracovni schopnosti;

» efektivnost ¢lovéka — mnozstvi operaci, které plni
podle urcitého algoritmu za jednotku c¢asu pii danych
pracovnich podminkach v daném céasovém okamziku.

Bézné uzivané kvantitativni veli¢iny jsou dale pravdeé-
podobnost selhani, prumérna doba bezporuchové prace,
intenzita selhani atd. Jsou to praktické velic¢iny, které
muzeme ziskat ze zdznamu v provozu, piipadné z vysled-
kl specidlnich experimenti na riznych simuldtorech
v modelovych situacich apod. Ptredpokladem pro kvalitni
odhad prislusné veli¢iny je dostateéné mnozstvi udaji, ze
kterych veli¢inu urcéujeme. Piitom spolehlivostni cha-
rakteristiky mérime ve vztahu k predepsanému tkolu.
Idealni situace by nastala stoprocentnim splnénim tko-
lu. V praxi v8ak tento stav vZdy splnit nelze, nebot opat-
reni na ziskani takové spolehlivosti jsou piilis nédkladn4,
anebo za soucasného technického stavu nesplnitelna. Pri
konstrukeci systému je tireba uvazit omezujici cinitele.

Vznik slozitého vyrobniho komplexu si dnes uz nemu-
Zeme piredstavit bez systémového pristupu ve vSech fa-
zich: od vyvoje, navrhu a konstrukce az po vyrobu, insta-
laci a uvedeni do ¢innosti. P¥i navrhu systému by proto
neméla chybét ani hlediska spolehlivosti. Jiz pridélenim
uréitych ukolt a funkei stroji nebo élovéku je do znaéné
miry determinovana spolehlivost celého systému (viz ta-
bulka ¢. 3).
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Ergonomické pozadavky na organizaci prace

Srovnani moznosti lidi a stroju z hlediska spolehlivostni syntézy (upraveno podle
Meistra, 1966)

Tabulka ¢. 3 — Srovndni vlastnosti lidi a stroja

Vlastnosti, schopnosti

Lidé

Stroje

Flexibilita

Vysoka. Schopnost iesit neoéekavané
udalosti s nizkou pravdépodobnosti

Omezenda. Neocekavané
udalosti nelze adekvatné resit.

Schopnost zobecnéni

Znacéna. Umoznuje klasifikovat jevy
podle trid.

v

Zadna

Schopnost uceni

Znaénd. Zkusenost muze byt pouzita
ke zméné néasledného chovani.

Omezena a jen u speciadlnich
regulaénich a vypocéetnich
zatizeni.

Citlivost Rozsdhly soubor vstupt umoziiuje Pouze na jeden typ podnétt.
pfijem mnoha podnétd soucasné. MozZnost podnétl i za
Detekce i relativné malého mnozstvi hranice lidskych mozZnosti.
energie.

Naklady Zustavaji relativné stejné. Pozadovany| Nartstaji rostouci sloZitosti

zacvik zavisi na sloZitosti tulohy.

zatizeni a dlohy

Kapacita sledovani

Spatné

Dobra

Udrzba

Schopnost vykonavat pozadovanou
presnou manipulaci.

Pro tytéz ukoly vysoké
naklady a slozitost.

Spolehlivost

Moznost omyla

Nedopoustéji se omyla

Kolisani vykonu

Vysoka variabilita

Minimaélni variabilita

Reakéni cas

Relativné vysoky

Obvykle tak rychly,
jak je poZadovano.

Fyzicka sila

Relativné mal4

Prakticky neomezena

Unava

Nutnost odpocinku

Bez poklesu vykonnosti

Vlivy prostiedi

Moznost jen tuzkého rozmezi okolnich
podminek

Muze tolerovat kolisani
podminek prosttedi. Zalezi na
konstrukei.

Kapacita smyslovych
kanalu

Omezenda. Podminéna fyziologicky.

Libovolné velka. Zalezi na
konstrukei.

Moznost pretiZzeni

Vétsi nez u stroje.

Dochazi k porucham.

Pud sebezachrany

Zajem o pieziti. Moznost nebezpeci
vyvolava stres.

Zadné reakce pii stietnuti
s destrukei.

Vypocéetni moznosti

Ve srovnéani se strojem malé

Vyborné. Moznost rychlych
operaci.

Rozsah paméti

Slaba kratkodoba, vyborna
dlouhodoba

Vyborna kratkodoba,
dlouhodob4d pamét velmi draha.

Dedukce Nelze ocekavat vidy optimalni Vyborna. Uziva optimdalni
strategii. Spravné premisy mohou strategii s vysokou
vést ke $patnym cilim. pravdépodobnosti.
Indukce Dobrd, od specifickych ptripadu Neni dobra.
az po obecnd pravidla.
Rozptylovani Snadné rozptyleni nezadoucimi Nemtze dochéazet

podnéty.

k rozptylovani.

6

ERGONOMIE na pracovistich




Hlavni zasadou je pridélit funkce, u nichz nelze specifikovat mnoziny vSech vstupnich
a vystupnich proménnych élovéku, nebotf zatim jen élovék ma flexibilitu udélat rozhod-
nuti v neocekavanych situacich. Naopak, lidské chyby rostou pii zatézi, ktera se blizi
hranicim lidskych moznosti. Pro takové zatéze je tieba pozadovat pokud mozno stroje.
Rozsah lidskych chyb je amérny délce ulohy, poétu ovladaca a displeji, poétu komunika-
ci, rozhodnuti a pozadovanych kalkulaci. Z toho plyne zvy$ena pravdépodobnost chyb pri
zafazeni lidskych tukold do série. Na druhé strané vsak lidsky prvek jako prvek redun-
dantni zvySuje pravdépodobnost bezporuchového provozu.

Je tedy pro nékteré funkce v systému vyhodnéjsi pouzit technicky prvek a nékteré
naopak pridélit ¢loveku. Navrh zarazeni lidského prvku do ¢innosti a ddrzby systému
musi vzejit z analyzy interakci mezi pozadavky tkolu a omezenimi operatora.

Clovek p¥i praci by mél byt vytrvaly, peclivy, rozhodny, vykonny, mél by konat praci
s rozmyslem, vynalézavosti, s davtipem, mél by byt fyzicky a psychicky zdatny, odolny
vucéi rusivym faktorm okoli, odvazny, houzevnaty, mit vyvinuty smysl pro odpovédnost
atd. Tento idedl vSak v praxi zdaleka nebyva splnén a ruzné “slabé stranky” ¢lovéka spo-
lu s neadekvatnim zaiizenim nebo prostiedim jsou pak pri¢inou jeho selhani.

Pti zjisfovani piicin selhdni ¢lovéka je tieba se zabyvat celym mnozstvim fyzikdlnich,
biologickych, chemickych, informaénich, socidlnich, ekonomickych a jinych vlivli a ty
uvazovat v celé §iti a komplexné. Musime proto vzdy védeét, jaky je vliv lidské chyby na
spolehlivost systému a uvédomovat si dynamicky charakter vSech vztahu, tj.: nachylnost
élovéka k chybam, nachylnosti nejasné dlohy k chybam a vlivu chyb na systém (tabulka
¢. 4).

Tabulka ¢é. 4 - Vysledna chyba chovani (Meister 1966, podle Altmana)

Funkce Potencialni chyby

Smyslové vnimani, * chybné zaznamenani nebo hldseni zmény signédlu
identifikace, kédovani, e zaznam nebo hlaSeni zmény signalu, ke které nedoslo
klasifikovani * zaznam nebo hldaSeni zmény signalu nespravné

* neschopnost zaznamenat nebo hlasit vyskyt signalu
* urceni signdlu do nespravné ttidy (nespravna klasifikace)

Tvoreni posloupnosti * vynechani proceduralniho stupné
tkont » zarazeni zbytecného proceduralniho stupné
* zdména procedurdlnich stupna

Hodnoceni, odhadovani * neschopnost reagovat na cilovou zménu

* unahlena reakce na cilovou zménu

* pozdni reakce na cilovou zménu

* neadekvatni mnozstvi kontrolni ¢innosti

* nadbyte¢né mnozstvi kontrolni éinnosti

* neadekvatni navaznost kontrolni ¢innosti
* nadbyte¢na navaznost kontrolni ¢innosti
* chybna kontrolni éinnost
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Rozhodovani * neschopnost volit potiebny postup

* volba nevhodného postupu

* volba chybného postupu

* neschopnost ziskat nebo aplikovat informace potiebné
k rozhodnuti

* neschopnost identifikovat rozumné alternativy

* provedeni zbytecného nebo unahleného rozhodnuti

* odkladani rozhodnuti za delsi éas

Reseni problému * formulace mylnych pravidel nebo Fidicich principt

* neschopnost pouzit dosazitelnou informaci k odvozeni
potiebného feseni

* ptijeti neadekvatniho feseni

Chyba, kterou lze definovat jako odchylku od standardniho vykonu systému,
muze mit vyznamny vliv na diléi éinnost v rdmci systému i na konec¢ny vysledek systému
jako celku. Muze vést:

* k nespravnému vykonu ¢innosti,
* k selhani pii vykonu c¢innosti,

* k ¢innosti v nespravném potadi,
* k nepotitebné cinnosti.

Snizeni spolehlivosti systému ma proto bezprostiedni vztah nejen k téinnosti
a ekonomické efektivnosti dosazenych vysledku, ale i k celkové tirovni bezpeéné prace
a potencidlnim mozZnostem zdravotniho ohrozeni élovéka (drazu, nemoci). Obecné lze
konstatovat, Ze k tomu dochazi v takové pracovni situaci, jaka presahuje vykonnostni
schopnosti ¢lovéka a na niZz neni adaptovan.

Lidska chyba muze vzniknout ve vSech fazich chronologického postupu ¢innosti ¢lo-
véka, a to proto, Ze:
* (lovék nezaregistroval zménu podnétu,
* clovék nemohl podnéty rozlisit,
* Clovék podnét ptijal, ale jeho vyznam mu neni znam,
* c¢lovék porozumél podnétu, ale nezna odpovéd,
* odpovéd na podnét je znama, ale je nad sily ¢lovéka,
* odpovéd lze vykonat, ale ¢lovék ji vykond neptesné nebo pozdé.

vrve

Ke zjisténi pri¢in pro¢ nebyl tspésné vykonan uréity dkon a k uréeni zavady, ktera
meéla na vykonani ikonu zaporny vliv, je tteba znat druh ¢innosti ¢lovéka, pri které se
chyba stala. Tyto ¢innosti se déli na:

* senzorické: percepci — piijem informaci,

* mentdlni: mysleni, kratkodobou a dlouhodobou pamét, rozhodovani, uéeni, postieh,
vigilaci atd.,

* motorické: pohyby, rychlost, presnost, koordinaci pohybu, silu.

Strukturu ¢innosti élovéka pri plnéni konkrétniho tdkolu tvori kombinace téchto ¢in-
nosti, spolehlivost ¢lovéka zalezi na presnosti, rychlosti a dobé vykonani pottebnych
tkont. Ne kazda chyba ¢lovéka musi mit vliv na jeho spolehlivost v danych funkcich
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a v daném casovém intervalu. Pri¢inou chyby ¢élovéka,
ktera vede k selhani systému, tedy piic¢inou selhani ¢lo-
véka, je néjaka zavada. Zavady mohou byt:

* v osobnosti ¢lovéka, jeho moralnich a volnich vlast-
nostech, v jeho védomostech a znalostech. Pii¢inou
mohou byt chybna vychova, vrozené vady charakteru,
nedostateéné nebo povrchni vzdélani atd.,

* v senzorickych, mentdlnich a motorickych vlast-
nostech a schopnostech élovéka. Pii¢inou muze byt
nedostateéna motivace (napt. finanéni nebo citova),
trénovanost (fyzickych sil, koordinace, rychlosti),
zruénost pii kondni konkrétnich dkont, vycvik celko-
vé Cinnosti atd.;

* pe vnéjsich mimopracovnich podminkdch. Prici-
nou byvaji rodinné a jiné osobni problémy, inavna do-
prava do zaméstnani apod.;

* v zarizeni a pracovnich podminkdch. Pri¢inou
je neadekvatni feSeni pracovisté (ovladach, sdélovacdu)
a organizace a Tizeni prace, rusivé cCinitele (hluk, vy-
soka teplota, nebezpeci atd.) a z toho plynouci stres
a Unava.

Nejvétsi vliv na nespolehlivost ¢lovéka ma dinava
a neurotické a stresové faktory. Zptsobuji je:

1.1. Nevhodné organiza¢né technické
zabezpeceni prace,
nutici ¢lovéka pracovat na hranici jeho moznosti

* ¢lovék vykonava tkon piilis vysokou rychlosti, ve ve-
lice piesném case,

* tkony jsou koordinovany s jinymi tkony vykonavany-
mi jinymi operatory,

* porovnavaji se dva nebo vice sdélovacu soucasné,
dva nebo vice sdélovacu je tézké odecist,

* zmény pozorovanych veliéin u sdélovact jsou velmi
rychlé,

* soubory tkonu ulohy jsou dlouhé,

* neni dostatecna zpétna vazba, ktera by c¢lovéka infor-
movala o spravnosti jeho odpovédi,

* rozhodnuti se musi délat podle informaci z nékolika
zdroju,

* as pro rozhodnuti je extrémné kratky,

* dva nebo vice ovlddac¢i se musi ovlddat soucéasné
a vysokou rychlosti,

* vyskyt informaci (signalt) nebo jejich povahu nemtze
¢lovék predvidat,

* na ¢lovéku se pozaduje dlouhodobé sledovani.
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1.2. Nevhodné technicko ergonomické reseni pracovisté

pracovi$té neodpovidd antropometrickym parametrtum,

nevhodné umisténi sdélovady,

nevhodné provedeni sdélovac¢h (rozmér, materidl, typ, mnozZstvi sdélované informace
atd.),

nevhodné umisténi ovladadcu,

nevhodné provedeni ovladac¢t (rozmér, materidl, sily potiebné k ovladani atd.),
funkce sdélovac¢ti nebo ovladac¢t odporujici popluaénim stereotyptim,

nevhodné pracovni pozice.

1.3. Nedostate¢né psychické a fyzické vybaveni ¢lovéka

nedostateénd motivace (z ni mluze vyplynout deprese, komplexy, nespokojenost),
nedostatecény fyzicky fond,

nedostateéna zrucnost, koordinace pohybt,

nedostateény vycvik pro dany tukol,

nedostatecéné psychické predpoklady pro dany typ prace.

1.4. Podminky ztézZujici nebo narusujici normalni chod prace

Jejich pusobeni je nepietrzité nebo prilezitostné, postihuje jedinou funkci nebo celek.

1.4.1. Naruseni fyziologické rovnovahy vlivem

hluku,

vibrace,

nevhodné teploty,

prebytecného nebo nedostate¢ného osvétleni,
hladu, zizné,

deprivace spanku,

sexudlnich problému,

drog.

1.4.2. NaruSeni psychické rovnovahy vlivem

rozptylovani, vyruSovani,

kritiky, zadani vy$sich vykonu,

osobnich konfliktd v préaci, doma, cestou domu, do prace atd.,
situace ohrozujici bezpecnost ¢lovéka atd.

1.5. Moznost dalsich pri¢in unavy, neurotickych

a stresovych faktoru vlivem dosud nedostateéné nebo vibec
neprobadanych vlivi slunec¢nich erupci, biorytm,
magnetického pole apod.

Je-li ¢lovék unaven, projevuji-li se u ného neurotické tendence, pracuje-li
za pusobeni stresu, je to vétSinou dusledek vice zminénych piiéin najednou.
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Prvnim a vétSinou nejvétsim problémem kazdého te-
Seni spolehlivosti élovéka je potiebny statisticky ma-
terial. Pti kazdém tudaji, kazdé hodnoté, ktera uvadi
pravdépodobnost bezporuchové prace, nebo pii kazdém
rozloZeni intenzity poruch, je tieba uvazovat vzdy pod-
minky, za kterych byly ziskany, a srovnavat je s podmin-
kami a se systémem, na které je chceme aplikovat. Zis-
kavat spolehlivostni data lze riznymi zplsoby
= protokoly o selhanich a chybach v systému,

» komplexnim testovanim lidského faktoru v systému,

» analyzou lidského faktoru pii navrhu systému,

» testovanim senzorickych, mentalnich a motorickych
vlastnosti ¢lovéka,

= testovanim modelovych situaci, simulace, zkousek aj.

Ziskavani dat z protokold o rtznych anomaéliich
v chodu systému je zpusob uzivany i pti vyzkumu bezpeé-
nostnich faktor. Ma nevyhodu v nespolehlivosti tdajt
samych. Vét§inou se do protokolu nedostane skuteé¢na
pravda o udalosti a o okolnich podminkach, kromé toho
se tak nezachyti vSsechny chyby a vSechna selhéani.

Pti kvantitativnim vyjadieni lidské spolehlivos-
ti v daném systému vychazime proto ze specifikace spo-
lehlivosti a urcéujeme:

* individualni lidskou chybu, ktera vznikne pii jediném
kroku procedury,

* nejdalezitéjsi chyby a nejéastéjsi chyby,

* frekvenci chyb, které muzeme ocekdvat u daného sys-
tému,

* které chyby budou mit vliv na celkovou spolehlivost
systému a jak vyznamny vliv maji.

Aby bylo mozno vyjadrit spolehlivost celé sousta-
vy, je nutné ji rozdélit na podsystémy a prvky. Model sou-
stavy odpovida pak jeji logické struktute, kdy spolehli-
vost celku se pocita ze spolehlivosti prvkta a jejich kom-
binace. V zasadé se vyskytuji:

* sériové zapojeni — systém pracuje tehdy, pracuji-li
vSechny prvky. Pravdépodobnost bezporuchového pro-
vozu je rovna pravdépodobnosti, Ze vsechny prvky bu-
dou v provozu,

* paralelni zapojeni - systém pracuje tehdy, pracuje-li
alespon jeden prvek. Nefunguje-li zadny, systém selze.
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U jednoduchych soustav se pravdépodobnost bezporuchového provozu vypocita
se TeSi problém metodami spolehlivosti siti. Mame-li k dispozici dostate¢né tdaje, Ffesime
ukol spolehlivosti soustavy
* sestrojenim blokového schématu a urcenim jeho spolehlivosti,

* vypocitanim pravdépodobnosti bezporuchového provozu, resp. bezporuchové prace pro
kazdy prvek,
* sestavenim prislu$nych ¢asovych tsekt provozu v celkovy ¢asovy prubéh spolehlivosti.

Tim, Ze vypoéitame pravdépodobnost bezporuchového provozu, predikujeme priabéh
dalsich udédlosti. Rozhodujeme, zda je spolehlivost dostateé¢nad, jaka udélame napravna
opatieni, jaké jsou zavéry pro konstrukci nového systému.

Podle zjisténych spolehlivostnich dat, vypocitané pravdépodobnosti bezporuchové pra-
ce, intenzity poruch atd. se uskutecnuji opatireni ke zvyseni spolehlivosti systému
s lidskym cinitelem. Jsou to
* napravna opatieni u dosavadniho systému (pii ¢innosti a udrzbé),

* uplatnéni spolehlivostnich principt spolu s dalsimi disciplinami zabyvajicimi se lid-
skym cinitelem pti tvorbé systému (vyvoji, navrhu, konstrukei, vyrobé, instalaci),

* shromazdovani a sjednocovani spolehlivostnich dat spolu s rozvijenim teorie spolehli-
vosti.

Vykon c¢lovéka podstatné zlepSuje adekvatni zpétna vazba. Vhodné zpétné informa-
ce o vysledku provedennych éinnosti zvysi proto spolehlivost ¢lovéka v systému.

Clovék je a bude pies viechny své slabé stranky (napt. omezenou rychlost, pfesnost,
odolnost apod.) nejcennéjsim prvkem systému. Clovék neni omezen pri feseni a rozhodo-
vani zadnym zabudovanym schématem. Je schopen zahrnout do své kalkulace vlivy, se
kterymi se nepocitalo, okolni podminky, okamzité zmény a podle nich zménit zptisob i cil
prace atd. Ma vysokou flexibilitu, adptabilitu a mnoho jinych cennych, pro dnesni stupen
technického rozvoje dosud nenahraditelnych, vlastnosti. Je proto dilezité, aby byl zatra-
zovan tam, kde je pro néj vhodné misto, a mél takové podminky pro ¢innost, aby se uplat-
novaly jeho vyborné vlastnosti a nedostatky byly eliminovany. Tak ziskdme systém,
ve kterém spolehlivost ¢lovéka bude srovnatelnd se spolehlivosti technickych prvki.
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Uprava pracovnich podminek spo¢ivd v podstaté ve zlepSovéni téch faktort pracovni
éinnosti, pracovisté, pracovniho prostredku nebo prostiredi, které jsou v dané situaci nej-
vice kritické a rozhodujici pro ovlivnéni pracovniho vykonu c¢lovéka nebo pro prevenci
jeho zdravotniho poskozeni.

Tabulka ¢é. 5 - Zakladni zasady pro racionalizaci pracovni ¢innosti (upraveno podle mate-
ridalii REFA)

1. Opracované vyrobky a pouzivané nastroje maji byt rozmistény tak, aby jejich
pouziti bylo co nejvhodnéjsi.
2. Vygka pracovniho stanovisté a co nejvhodnéjsi pracovni poloha ma umoznovat

vV s

3. Prace se ma podle moznosti konat obéma rukama, symetricky a soucasné a po-
hyby musi odpovidat funkénim a morfologickym moznostem kondéetin.

4. Nastroje a ovladaci paky maji byt vhodné tvarovany.

5. P#i opracovani tézkych vyrobku se doporucuje pouzivat jednoduchd zaiizeni,
ktera usnadnuji pohyby (napt. podpérna zatrizeni apod.)

6. Paky, spinace, iidici kola apod. je tfeba rozmistit tak, aby byly lehce pouzitelné
pokud mozZno bez zmény polohy.

7. Pii spoleéné praci nékolika pracovnikid je tieba jejich praci synchronizovat
a dbat, aby si vzdjemné neprekazeli.

8. Pracovni stanovisté musi byt usporadano tak, aby usnadnovalo a zjednodusSova-
lo pohyby, umoznovalo pohodlny vykon prace a vylucéovalo moznost trazu.

9. Dobré osvétleni pracovisté a vhodna barevna tprava prostoru ma usnadnit pra-
ci a zvys$it vykonnost pracovnika.

10. Vypary, prach nebo odpad maji byt zachycovany bezprostiedné u mist vzniku.

11. Vhodny pracovni odév ma chranit pracovnika pred Urazem a nemocemi (tim
kladné plsobit na zvySeni produktivity prace), nema mu v8ak pti praci preka-
zet.

12. Dobré a pravidelné vétrani, udrzovani piislusné teploty a vlhkosti vzduchu ma
snizit tnavu.

13. Vkusné zaiizené pracovisté a mistnost (pracovni prostor) ma mit piiznivy vliv
na naladu a vykonnost pracovnika.

Pti tpravé se zpravidla zac¢ind s feSenim téch faktoru, které maji kli¢ovy vyznam pro
dalsi zlepsovani pracovni situace. Jejich vybér, specifikace a zavaznost jsou v souvislosti
s ostatnimi faktory pracovnich podminek piredmétem profesiografickych analyz. Podle
vyznamu a vyhranénosti pracovni ¢innosti, pracovisté, pracovniho prostiedku nebo pro-
stiedi se mohou v riznych konkrétnich situacich vyrazné lisit.

Nicméné ve vSech pripadech musi sledovat stejny cil: zajistit primeéirenost pracov-
niho vykonu s ohledem na optimalni vykonnost ¢lovéka.
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Clovek je p¥i své pracovni ¢innosti vystaven rtiznym vliviim, které bud probihaji
v uré¢itém rozmezi, v némz je ¢lovék schopen se adaptovat, nebo z této oblasti vyboduji
a stavaji se tak pro ného vice ¢i méné nebezpeénymi. AvSak i obdobi, kdy jesté ¢lovék neni
na préaci a novou situaci adaptovan je zavazné, nebot je charakterizovdno rozkolisdnim
jednotlivych funkci. Teprve ve druhé fazi se potlacuji funkce pro danou situaci nevy-
znamné a zachovavaji se ty, které jsou z biologického a vykonnostniho hlediska dulezité.
(Na obdobném principu je zaloZen zacvik.)

Negativni vliv vnéj$iho, resp. pracovniho prostiedi se muze projevovat rtzné, od kva-
litativnich a kvantitativnich ukazatelli vykonu pfes uéinky nepiiméiené namahy
k nehoddam nebo klinickym zndmkam poskozeni organismu. Zejména v poslednim ptipa-
dé kromé chorob z povolani je tieba piihlizet i k moznostem vyskytu patogenetickych
zmén, jez mohou byt v Gizké souvislosti s druhem zaméstnani. Kromé toho mohou nékte-
ré faktory pracovniho prostfedi zhorSovat prubéh onemocnéni, anebo udrzovat nebo pro-
dluzovat chorobny dé;j.

Mezi rozhodujici faktory s neprimérenym nebo i Skodlivym dc¢inkem na ¢lo-
véka lze zaradit:

* situace se ztiZenymi ¢i neobvyklymi podminkami ¢éinnosti, jejichz Skodlivy uci-
nek lze prokdzat (napt. pti nedodrzovani hygienicky pripustnych hodnot faktoru pra-
covniho prosttredi),

* situace spjaté s jistym ohrozZenim (rizikem) ¢lovéka (napt. pii nedodrzovani
technologickych postupti nebo bezpeénostnich opatteni, nevhodném technickém nebo
racionaliza¢nim opatieni),

* situace vyZadujici nutnost realizovat ¢innost v ¢asové tisni, tzv. prace pod caso-
vym tlakem (napft. pii vysokém pracovnim tempu nebo dlouhodobém opakovani éin-
nosti, nevhodném pracovnim postupu nebo organizaénim teSeni).

Pusobeni téchto faktort se u nékterych pracovnich ¢innosti nebo pracovnich podmi-
nek vSeobecné uznava (napi. Skodlivy vliv hluku, zvysenych koncentraci chemickych
Skodlivin a prasnosti, vysokého pracovniho tempa apod.). Jejich tcéinnost zavisi vsak
nejen na jejich objektivni existenci, ale i na subjektivni individualni citlivosti jedince
vu¢i nim, tzn. na zavaznosti, kterou ma nepfizniva situace pro jedince v daném okamzi-
ku, a ktera mtze byt u ruznych jedincl, ale i u stejného jedince za ruznych okolnosti
riznd, napt. pri sniZzeni individudlnich dispozic, v konfliktnich situacich, pti rdzném
technickém feseni apod.

Pravdépodobnost vyskytu poruch a nesouladu v interakci mezi ¢lovéekem a pracovnimi
podminkami je ddna mirou obtiZznosti pracovni situace a negativnich vlivli prostiedi na
jedné strané a schopnosti ¢lovéka zvladnout situaci na strané druhé. Nejmensi pravdépo-
dobnost chybného jednani, piipadné poskozeni élovéka lze ocekavat v piipadé, kdy pra-
covni situace je pro clovéka optimalni a jeji naroky nedosahuji vykonnostnich a adaptac-
nich hranic. V opa¢ném ptipadé, jestlize pirevazuje rizikovost pracovnich podminek, nebo
obtiznost tkolu ¢i snizena okamzitéd dispozice clovéka nad moznosti zvladnout situaci,
stoupa pravdépodobnost jeho chybného jednani nebo i poskozeni ¢loveéka.
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Spolehliva a bezchybna ¢innost ¢lovéka se stava pro
vysledek prace tim vyznamnéjsi, ¢im vice se narocnost
prace blizi hranicim lidské vykonnosti. Poznani téchto
hranic, jejichz prekroceni vede ke sniZeni spolehlivosti ¢lo-
véka pfi pracovnim vykonu, je zédkladnim ptredpokladem pii
pouzivani rozsahlych technickych zafizeni nebo zavadéni
progresivnich pracovnich postupt a organizace prace.

Z tohoto hlediska vykonnost jedince omezuje i téin-
nost ostatnich technickych prvka i zamysleny pracovni
vysledek.

Vysoky stupen spolehlivosti vykonu ¢lovéka se tak
stavd naprostou nutnosti, nebot podminuje produktivitu
prace a ekonomickou efektivnost dosazenych vysledku
i celkovou troven bezpecéné prace.

Pravdépodobnost spolehlivého vykonu c¢lovéka je
v podstaté vyjadienim vztahu mezi naroky, které na ného
klade vykon prace, a jeho schopnosti tento vykon plnit.
Je ovlivnén pracovnikovymi biologickymi i spolecensky-
mi dispozicemi.

Mezi faktory individualnich biologicky podmi-
nénych dispozic pracovnika patii zejména:
* vek,
* pohlavi,
* zdravotni stav,
* zdatnost a konstituce,
* schopnost adaptovat se na nové podminky aj.

Mezi faktory individualnich spolec¢ensky podmi-

nénych dispozic pracovnika patii zejména:

* vybér, vychova a vycvik,

* stupen kvalifikace,

* motivace a stupen zainteresovanosti,

* postoj k praci, ochota pracovat spravné,

* nékteré osobnostni charakteristiky (odpovédnost, kri-
ti¢nost, agresivita, bojacnost apod.)

Urcit podil nespolehlivosti ¢lovéka na selhani vyrob-
niho systému je nékdy problematické, protoze nékteré
vazby mezi prvky systému jsou méné zjevné, nékteré se
zjistit nedaji. Proto je kvantitativni vyjadfeni lidského
podilu neptesné. Pii pokusu o takovou kvantifikaci je tie-
ba podrobné zkoumat ¢innost ¢lovéka v pracovnim proce-
su, od zplsobu plnéni pracovniho tkolu (pracovniho po-
stupu), az po dkony samé, z nichz se jeho prace sklada.
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K chybnému jednani ¢lovéka muze dojit predeviim proto, Ze:
* nezaregistroval situaci, respektive jeji zménu,
* spravné nerozlisil rozhodujici podnét mezi jinymi,
* neni mu zndama nova situace nebo nové vznikla okolnost,
* porozumél nové situaci, ale nezna feSeni,
* tesil novou situaci nepiesné a pozdé.

Struktura ¢innosti élovéka pii plnéni konkrétniho tkolu je tvoiena kombinacemi sen-
zorické, mentdlni a motorické ¢innosti, z nichz kazd4 muze ovlivnit jeho chybné jednani
a poruchu ve vzajemné interakci s naroky pracovniho tkolu (technickymi i organizac¢ni-
mi pozadavky). Spolehlivost ¢lovéka v téchto piipadech pak zalezi na rychlosti, piresnosti
a dobé vykondani potiebnych tkondu.

Nejvétsi vliv na nespolehlivost lidského ¢initele ma inava a neurotické

a stresové faktory. Vznikaji predevsim

* z nevhodného technickoorganizacéniho zabezpeceni prace, nuticiho ¢lovéka pracovat na
hranici jeho moznosti,

* z nevhodného technicko ergonomického reseni pracovniho prostiedku,

* z nedostateéného psychofyzického vybaveni a pripravy c¢lovéka,

* z podminek ztézujicich nebo narusujicich normalni chod prace a narusujicich fyziolo-
gickou a psychickou rovnovahu c¢lovéka,

* z ptsobeni dosud nékterych dosud méalo nebo viibec neprobadanych vlivi z prostiedi
¢lovéka, napt. magnetického pole, sluneénich erupci, pocasi, biorytmu aj.

Pracovni riziko — $kodlivé pusobeni jednoho nebo vice rizikovych faktort, které za
urcitych podminek vede ke snizeni pracovni schopnosti nebo ke zdravotnimu poskozeni
pracovnika.

Mechanické ohrozeni

* vycnivajici, ostré, hranaté, drsné éasti zarizeni

* rotujici, pohyblivé, rezaci ¢asti zaiizeni

* odletujici t¥isky, tlomky, ¢asti materialu

* poruchy ochrannych zatizeni (blokovacich, kontrolnich)
* pady, uvolnéni, utrzeni ¢asti zarizeni

* nevhodné predméty, prostory, ploSiny aj.

Ohrozeni elektrickym proudem

* nechréanény, obnazeny vodié¢

* chybna konstrukce, zapojeni elektrického zatrizeni

* elektricky oblouk

* naboj statické elektriny

* pusobeni prostiedi na elektrické zaiizeni

* nedostate¢né zamezeni vstupu do ohrozeného prostoru
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Fyzikalni skodliviny
* nadmérny hluk, ultrazvuk
* prenos vibraci na horni koncetiny nebo trup zameést-

nance
* zareni ionizujici, neionizujici, elektromagnetické

* nepiimérené teploty predmétu, zaiizeni, okoli
* nepripustné podminky klimatické, povétrnostni

Chemické skodliviny
* plyny, pary, aerosoly s toxickym dc¢inkem

* prachy s fibrogennim a drazdivym tc¢inkem

* jedy
* ziraviny

Biologické skodliviny
* infekce

* latky alergogenni
* latky karcinogenni

* latky ohrozujici reprodukci

Jina ohrozeni

* nebezpecny pracovni postup
* selhani, omyl clovéka

* porucha zatizeni, nehoda
* pozar, exploze

Pravdépodobnost vyskytu ohrozeni

Velmi vysoka Neustalé ohrozeni
Vysoka Casté ohrozeni

Stredni Zridkavé ohrozeni

Nizka Témeéi nemozné ohrozeni

Zavaznost nasledku

Velmi vyznamna az smrtelny draz
zniceni, nenahraditelné ztraty

Kriticka tézky turaz, vazné poskozeni
rozsahlé ztraty, vazné nasledky

Malo vyznamna lehky draz, mensi poskozeni
mensi ztraty, iresitelné nahrady

Zanedbatelna drobné urazy, nehoda
porucha, zanedbatelné nasledky
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Doba potitebna k tplnému zotaveni organizmu zavisi na druhu a velikosti inavy a na
rychlosti zotavovacich procest v organizmu.

Unava je normalni fyziologickou reakei organizmu, ktera nasleduje po jaké-
koliv namaze a odezni po priméreném odpocinku. Takova dinava je i zdrava, nebot
mobilizuje ¢innost organizmu a zvySuje jeho adaptac¢ni schopnosti. Projevuje se postup-
nym snizovanim vykonnosti, sniZzovanim funkéni aktivity organizmu, naruSovanim
ustalenych dynamickych stereotypt a schopnosti organizmu pokracovat v éinnosti.

Pokud vsak ¢as na zotaveni neni priméieny, rozviji se chronicka dinava jako nasle-
dek nedostateéného odpoéinku, kterd muze vést k celkovému stavu piepracova-
ni az vycéerpani. Podle vztahu mezi zatiZzenim organizmu a potiebou jeho zotaveni
je mozné z praktického hlediska rozlisovat
* dnavu nutnou, ktera je piirozenym dusledkem lidské ¢innosti a nelze ji vyloudit,

* unavu zbytecénou, ktera vyplyva ze $patnych podminek nebo organizace lidské ¢in-
nosti a je odstranitelna zménou téchto podminek nebo vhodnou organizaci éinnosti,

* unavu skodlivou, vedouci k vycerpani, jejiz icinky se latentné hromadi, postupné se
stavaji chronickymi a vedou k riznym stupnt@m poskozeni zdravotniho stavu ¢lovéka.

Unavu mtZzeme charakterizovat jako disledek ¢asového omezeni vykonnosti
clovéka. Projevuje se snizenim téch funkei organizmu, které jsou pii ¢innosti ¢lovéka
zatéZovany a potirebou jejich regenerace. Poznani ¢asového intervalu ¢innosti ¢lovéka, ve
kterém muzeme oclekdvat jeho optimdalni vykonnost, je zdkladnim predpokladem racio-
néalniho reZimu prace a oddechu. Cim delsi a intenzivngjsi je ¢innost ¢lovéka, tim v&tsi
unavové zmény lze ocekavat.

Podle druhu a intenzity zatiZzeni organizmu lze v praxi rozliSovat rtzné projevy tna-
vy: od unavy lokdlni (svalové, zrakové), nazyvané téz periferni, az po inavu centrdl-
ni se zménami neuropsychickymi a somatickymi, viz. tabulka ¢. 6.

Tabulka & 6 — Uroven procesti a charakteristika zmén

Uroven procesu Charakteristika zmén

Biochemické zmény Obecné procesy vycerpani a obnoveni
energetického potencidlu

Fyziologické zmény Snizeni funkéni schopnosti specializovanych tkani
a organu

Neuropsychické a somatické Naruseni koordinace funkei organizmu,

zmeény emoc¢nich a psychickych procesu

Proto tinava nevznika jen u c¢innosti fyzicky naroénych, ale i u ¢innosti psychicky
naro¢nych, jednotvarnych, se zvySenou smyslovou zatézi nebo u ¢innosti, které vyzaduji
prekonavani neptiznivych podminek vnéjsiho okoli (napi. teplota, hluk), ¢i rusivych az
stresovych ¢initelti zptsobu Zivota.
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V praxi se tnava vyznacuje velkou variabilitou proje-
<] . 3 7z z v g z . .
vl, od subjektivnich znamek snizeni vykonnosti a zajmu
¢lovéka o dalsi ¢innost, az po objektivni projevy snizeni
vykonnosti, naruseni psychofyziologické aktivity orga-
nizmu a somatické potize.

Subjektivni projevy dnavy se odrazeji v pocitech
unavenosti, nezajmu o dalsi ¢innost, ospalosti nebo po-
drazdénosti, v pottebé zvysSeného tusili pro zajisténi po-
zornosti, vniméani, bezchybné ¢innosti apod.

Objektivni projevy unavy se promitaji do snizeni
psychofyziologickych ukazateld vykonnosti, hromadéni
metabolickych ukazateld, nap#. prodlouzeni oddechovych
¢asu, zvySeni poc¢tu vadnych tdkont, chyb, zmetkd apod.

Projevy tinavy vyznamné ovliviiuji emoce pracovnika,
jeho dispozice a odolnost vic¢i inavé. Zajem o vysledky
¢innosti, uznani a povzbuzeni mohou pocity unavy osla-
bit. Zaporny postoj k ¢innosti mize naopak dnavu élové-
ka zvysit.

Vhodny a dostate¢né ucinny oddech ma proto
uzky vztah nejen k dlouhodobé vykonnosti ¢lovéka, ale
souvisi také se zdravym zplsobem jeho Zivota, upeviio-
vanim jeho zdravi a dalsim rozvojem jeho fyzickych
a psychickych schopnosti.

Reseni uéelného oddechu v pracovnim procesu je
v soucasné dobé stdle vyraznéjSim prostiredkem raciona-
lizaénich opatfeni. Ma mnohostranny vyznam v celko-
vém rezimu prace pracovniki. Vede nejen ke zlepSovani
podminek pro pracovni vykonnost pracovniku a oddaleni
procest Unavy, ale i k zajisténi pracovni pohody a zdra-
votniho stavu pracovniku.

Ucelnost a dilezitost FeSeni raciondlniho reZimu préa-
ce a oddechu v souvislosti s oddalenim poklesu vykon-
nosti pracovnikt vlivem dnavy potvrzuje fada dosavad-
nich zkugenosti. Dospélo se ke shodnym zavérum, Ze
vhodnym zaclenénim ¢asu na oddech v pracovni sméné se
odsouvaji projevy tinavy, kompenzuje se potieba spontan-
niho prerusSeni prace a rozptyleni ztratovych casu, zrov-
nomeérnuje se pracovni ¢innost, zlepsuji se psychofyziolo-
gické funkce organizmu, zlepSuje se pracovni pohoda
a spokojenost pracovniku a jejich postoj k plnéni pracov-
nich ukold.
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Dostateény oddech v pracovni sméné snizuje dobu potiebnou k odpocinku pracovniku
po ukonéeni pracovniho procesu, vede k trvalej§imu pocitu jejich osvézZeni a tim
i k ucéelnéjsimu vyuziti jejich volného casu.

Principy uplatnéni oddechu v pracovnim procesu v podstaté uskutec¢nuji pozadavky,
z nichz vychazi program zkracovani pracovni doby:

* sniZeni expozice §kodlivin, kterym jsou pracovnici vystaveni v pracovnim procesu,
ochrana jejich zdravi a potiebna pracovni pohoda,

* dostateénd regenerace sil pracovnikl a jejich dlouhodob4d a rovnomérna schopnost pl-
nit pracovni tkol v poZzadovaném mnozstvi a kvalité,

* vysoka produktivita prace a plnéni pozadovanych ekonomickych ukazateli bez nega-
tivnich jevll ve zmetcich, poruchach nebo nehodéch.

Dostatecéna délka, tiéelné rozlozeni a vyuziti naplné oddechu v pracovnim procesu pro
zotaveni pracovniki ma proto soucasné slouzit i jako prostiedek ke sniZeni biologického
“opotfebeni” organizmu a pusobeni negativnich vlivli pracovnich podminek, zejména
$kodlivin, kterym je pracovnik v pracovnim procesu vystaven. Z tohoto principu vycha-
zeji i zasady pro zaclenéni oddechu do pracovniho procesu

1. oddech ma byt dostateény pro zotaveni pracovniki
2. oddech maé piedchédzet poklesu vykonnosti pracovnikt
3. oddech m4 zajistit i hygienické potieby a obcéerstveni pracovniku

4. napln oddechu ma zajistit primeéienou efektivnost oddechu

Uplatnéni oddechu v pracovnim procesu vyzaduje odpovidajici podminky k jeho zajis-
téni, napt. ziizenim oddechovych koutl, tpravou organizace obcéerstveni, opusténim pra-
covisté s nepiiznivymi podminkami apod. To je dilezité zejména v pracovnich podmin-
kach s vysokou expozici §kodlivin pracovniho prostiedi, napi. prasnosti, hluku, teploty,
toxickych koncentraci apod., nebo na pracovistich s nedostateénymi prostorovymi moz-
nostmi. Tomu odpovida do urc¢ité miry i moznost volit vhodnou néapln oddechu, viz. ta-
bulka ¢. 7.

Tabulka ¢. 7 — Uplatnéni oddechu v pracovnim procesu

Oddech nespecifikovany Vyuziti podle zvyklosti a mozZnosti pracovniku
Oddech pasivni Vyuziti poslechu hudby, cetby, psychoregenerace aj.
Oddech aktivni Vyuziti kompenzacénich, relaxaénich aj. cviktu
Oddech s vyuzitim Vyuziti automasazi, masazi, vodnich procedur aj.
fyzikalnich procedur
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Vychodisko pro zacélenéni éasu na oddech do pracovniho procesu se hleda ve vztazich
mezi snizovanim vykonnosti pracovniki a narustanim jejich subjektivnich a objektiv-
nich projevil unavy, které se odrazi v charakteristickych vykonovych kiivkach, jak je
patrné z uvedeného grafu:

pracovni vykonnost

ztratovécasy N

Unava

Ktivky potvrzuji, Ze mezi tireti a ¢tvrtou hodinou
pracovni ¢innosti dochazi k poklesu vykonnosti,
narustani ztratovych éasti a vzestupu projevu unavy
u pracovnikdu.

Podle druhu pracovni ¢innosti a pracovnich podminek
mohou mit tyto vykonové kiivky samoziejmé rtizné od-
chylky. Mohou se lisit také podle dispozic a adaptability
¢lovéka na pracovni zatiZzeni. Jsou vSak charakteristické
nejen pro manudlni pracovni vykony, kde si pracovnik

muzZe volit pracovni tempo sam, ale i pro préci s jedno-
strannymi druhy pracovniho zatiZeni a pevnou vazbou
na usporadani technologického procesu, kde se projevuji
ve zménach ztratovych ¢asti nebo ve zménach psychofy-
ziologickych funkeci.

V poslednim obdobi je ve svétovém méiitku vénovana
velkd pozornost raciondlnim rezimim prace a oddechu
ve vztahu k regeneraci pracovnich sil pracovniki. Duraz
je kladen zejména na potiebu ruzné délky, rozlozeni
a vhodné néaplné oddechu v zavislosti na zvlastnostech
pracovniho zatiZeni pracovnikl, zejména ve ztiZenych
a zdravi Skodlivych podminkach pracovniho procesu
(napf. na rizikovych pracovistich nebo pracovistich

s vys$8im vyskytem somatickych potizi nebo chorob z po-
volani).
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ReSeni oddechu v dennim reZimu tzce souvisi s problematikou optimalizace denniho
rezimu a volného casu c¢lovéka. V této souvislosti nelze opomenout souc¢asné zmény ve
vyvoji lidské prace a pracovnich podminek. Jsou pro né charakteristické zejména
tyto situace.

1.1. Dochéazi ke snizovani objemu a intenzity pohybové c¢innosti v pracovnim
procesu, jeji rozmanitosti a rozsahu. Zvy$uje se jednostrannost pracovnich ¢innos-
ti v trvalych, mnohdy nevhodnych pracovnich polohach s omezenou lokomoci a po-
hybovym rozsahem a vysokou vazbou na pracovni misto. S tim souvisi i sniZeni cel-
kové turovné energetické narocénosti pracovnich ¢innosti a zatiZzeni vegetativnich
funkci pracovnik.

1.2. Naopak dochazi ke zvySovani smyslové a neuropsychické naroc¢nosti pracov-
nich ¢innosti a odpovédnosti za plnéni pracovnich tkolt. Vznikaji nové pracov-
ni ¢innosti s nutnosti zpracovat podnéty s vysokym informacénim obsahem a vyso-
kou odpovédnosti za pracovni vysledek.

Omezovani pohybové aktivity pracovnikli v pracovnim procesu, zvySovani jeji vazby na
urcité pracovni misto a prevladani pracovnich poloh misto lokomoé¢ni ¢innosti se proje-
vuje v jednostranném zatiZeni organizmu, az v pretizeni jednéch funkci a oblas-
ti téla a “nevytizeni” jinych. Dominantnim znakem rozdild v pracovnim zatizeni se
stava pracovni poloha a moznosti jejiho st¥iddni (zmén) v prubéhu pracovni éinnosti.
Ovlivnuje motorickou i senzorickou slozku pracovni ¢innosti a vytvari zéakladni podmin-
ky pro zatizeni funkei organizmu dulezitych pro zdravi ¢lovéka.

Soucasné pracovni ¢innosti tak diferencuji ve vét$im ¢i mensim rozsahu i naroky na
télesné a duSevni schopnosti pracovnikd, jejich celkovou aktivitu v dennim reZimu, zpu-
sob zZivota i zdravotni stav. Do velké miry souvisi i s potiebou a moznostmi uplatnéni
oddechu v dennim rezimu.

Vazby mezi pracovni polohou, pohybovou a smyslovou naroc¢nosti pracovnich
¢innosti umoznuji i urcité vycélenéni charakteristickych skupin pracovnich ¢innosti. Jde
zejména o skupiny pracovnich ¢innosti s pirevladajicimi naroky na:

* zvySenou az vysokou uroven vydaje energie a zvySené dynamické a statické zatizeni
velkych svalovych skupin pii plnéni pracovniho tkolu,

* zvySenou az vysokou uroven koordinace motorickych a senzorickych funkeci pii obslu-
ze strojniho zarizeni s omezenym pohybovym rozsahem,

* zvySenou az vysokou droven informacéniho obsahu zpracovavanych informaci a vyso-
kou odpovédnosti za pracovni vysledek,

* zvySenou az vysokou droven smyslové kontroly pracovniho tkolu s malym pohybovym
rozsahem a vysokou vazbou na pracovni misto.

7 téchto hledisek 1ze charakterizovat uréité profesionalni skupiny ¢éinnosti — viz ta-
bulka ¢. 8, které mohou byt uréitym vychodiskem i pro tivahy o pottebném oddechu
v dennim rezimu pracovniki, zejména z hlediska ndvaznosti na jejich celkovy zpusob Zi-
vota a vyuziti volného casu.
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Tabulka ¢. 8 — Potteba oddechu u profesiondlnich skupin éinnosti

Prevladajici naroky na:

a udrzbarské

ztiZzené polohy

az vysoké

pracovni pohybové smyslové
polohu funkce funkce
Obsluha vyrobnich linek (montéaznich, sed, vnucené stiredni
strojnich, elektrotechnickych, konfekénich, polohy nizké az
potravinarskych, obuvnickych aj.) vysoké
Obsluha stacionarnich stroji, kontrolni sed (stoj) stiredni
a mérici ¢innost, vétsina praci moznost nizké az
administrativnich vnucenych poloh vysoké
Rizeni automatizovanych systému, center sed, moznost stiedni
fizeni a dispeéerskych pracovist stiidani nizké az vysoké
Rizeni mobilnich pracovnich a dopravnich sed nizké stiredni
A o 7 7 A . 7 v v A z
prostredkt v nakladové a veirejné dopraveé az stredni
Pracovni éinnosti v obchodnich provozech, stoj (sed),
nékterych sluzbach, skolstvi moznost stiedni stiredni
a zdravotnictvi stiidanit
lokomoce
Pracovni ¢innosti obsluzné, setizovaci lokomoce, stiedni stiredni

az nizké

Pracovni ¢innosti s ruéni manipulaci lokomoce, vysoké nizké
materidlem (pfredméty) a nastroji ztiZzené polohy

Prace ridicich, technicko-hospodaiskych sed,

pracovnikti, funkciondit ve spoleéenskych moznost nizké stiedni
organizacich stiridani

Zmény ve struktuie pracovni ¢innosti, které jsou cha-
rakteristické pro vyvoj lidské prace, ovliviuji zcela jed-
noznac¢né celkovy zptsob Zivota pracujici populace ve
smyslu snizovani jeji pohybové aktivity, snizovani pohy-
bové pestrosti a zvySovani narazovosti v zatizeni orga-
nizmu vlivem mnohych konfliktnich a stresovych situaci.
Dochazi ke zvyseni tzv. “pohybové chudosti”, které se
projevuje stale vice v piretézovani jednéch funkei a oblas-
ti téla a v nevytiZeni druhych, a to jiz od mladsich let.

Problematiku oddechu v dennim rezimu nelze pro-
to posuzovat bez ptrihlédnuti k sou¢asnym podminkam
vyvoje lidské prace. Z tohoto hlediska maji specificky
vyznam zejména dvé vyhranéné skupiny pracovnich
c¢innosti:

1. Cinnosti se zvySenou az vysokou intenzitou za-
tizeni velkych svalovych skupin, s vétsim pohybo-
vym rozsahem a lokomoc¢ni ¢innosti a vy$Simi az vy-
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sokymi naroky na energetickou spotiebu a svalovou silu - zahrnuje relativné mensi
¢ast pracujici populace (podle odhadu 20 az 25 % pracovnich ¢innosti). Jsou typické
zejména pro ruéni manipulace materidlem, tézebni, zemédélské, lesnické a stavebni
priace vykonavané s pouzitim tézsiho nairadi nebo mechanizmt a pro nékteré pracovni
¢innosti skladové a udrzbaiské. V podminkach CR prevlddaji u téchto ¢innosti muzi.

2. Cinnosti s malou intenzitou a velkou jednostrannosti pohybové aktivity p¥i
prevladani pracovnich poloh vsedé nebo vstoje a typickymi znaky profesionalni hypo-
kinezy — zahrnuje velkou éast pracujici populace. Jsou typické zejména pro velké sku-
piny pracovnikl v odvétvich spotiebniho, potravinarského, chemického, elektrotech-
nického a strojirenského primyslu a pro vétsinu praci administrativnich a vypocet-
nich. V podminkach CR prevladaji u téchto ¢innosti Zeny.

Potteba vénovat zvlastni pozornost vhodnému oddechu v dennim rezimu vsak
vystupuje do poptedi i u dalsich dvou vyhranénych skupin pracovniki:

1. U pracovnikli na rizikovych pracovistich nebo v provozech se ztiZenymi nebo
Skodlivymi slozkami pracovniho prostiredi, napi. v provozech hlu¢nych, horkych,
prasnych, s chemickymi $kodlivinami apod.

2. U ridicich, technicko-hospodarskych, védeckych a kulturnich pracovniku,
k vysokému pretizeni, ¢asto az k celkovému vycerpani, dochazi pii podcenéni nutnosti
odpodéinku u podnikatelq.

V navaznosti na pracovni proces ma oddech prispét k ic¢inné kompenzaci pracovniho
zatizeni clovéka a k jeho dostatecnému zotaveni. Ma vsak slouzit i ke zvySeni nebo udr-
zeni dobré kondice a odolnosti proti nepiiznivym vlivim pracovniho zatiZeni a pracov-
nich podminek. V této souvislosti maji velky vyznam zejména rtzné formy pohybové ak-
tivity s komplexnim tc¢inkem na organizmus, které i svym emoénim uc¢inkem piispivaji
k i¢innému osvézeni, “pireladéni centralniho nervového systému”, a tim k ticelnému ak-
tivnimu oddechu.

Velky vyznam pro zajisténi dostateéného oddechu s celkovym zotavnym tcéinkem na
organizmus ma i uplatnéni cilenych fyzikalnich procedur (napi. masazi, saun, vodnich
procedur aj.).

Pro kompenzaci jednostranného pracovniho zatiZzeni a lokalnich potizi (nap#. bolesti
nohou, zad) se v dennim rezimu s tspéchem vyuziva nékolikaminutové cvic¢eni uvolnova-
ci, protahovaci nebo posilovaci, pravidelné rozevicky nebo riuzné formy kondiéniho, zdra-
votniho nebo relaxaéniho cvi¢eni. U pracovniki se zvySenym psychickym zatizenim az
vypétim se v posledni dobé stdle vice uplatiiuji rizné prostiedky autorelaxace nebo rela-
xace.

Mezi ucinné formy oddechu patii i celd fada volnocasovych aktivit, zejména téch, kte-
ré stiidaji a kompenzuji zatiZzeni v pracovnim procesu. Nelze vylouéit ani kladny vliv jiné
pracovni ¢innosti v dennim rezimu, napf. na zahradce, nebo vyznam poslechu hudby
a ruznych jinych zajmovych aktivit ¢lovéka.

Za nejméné ucelny oddech se povazuje pasivni odpocinek, spojeny s malou aktivitou,
nezdajmem a nudou.

Pro zajisténi dc¢innych zotavovacich procestt ma samoziejmé velky vyznam prostiedi,
v kterém je oddech v dennim rezimu uplatiiovan a emocionalni téinek oddechu, ktery
provazi jeho uplatiiovani a prohlubuje celkové osvézeni a uspokojeni ¢lovéka.
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K uplatnéni racionalniho oddechu v dennim re-
zimu jsou dulezité tii podminky:
» naucdit se “uméni odpocivat”,
= vytvorit si moZnost pro uplatiiovani oddechu,
= zaiadit oddech do naplné denniho rezimu.

Problematika denniho a tydenniho rezimu prace a od-
dechu souvisi piredevsim s rozlozenim pracovniho zatize-
ni v pribéhu tydne, délkou a stiidanim pracovnich smén
a celkovym zplsobem zivota pracovnikd. Potvrzuji to
udaje o pocitech tnavy a zdravotnich potiZzich, které se u
pracovniki zvy$uji nejen na konci pracovni smény, ale

i na konci pracovniho tydne.

Tydenni pracovni rezim je u vétSiny pracovnikd pod-
minény st¥idanim pracovnich smén (jedné, dvou nebo
tri). Stale se v8ak zvySuje pocéet pracovnikll v nepretrzi-
tych provozech, v dopravé a sluzbach, kde dochazi napi.
k praci o sobotach a nedélich s jinym sttidanim volnych
dnti, nebo k nepravidelnym délkam pracovnich smén.
Tyto pracovni rezimy jsou vynucené pozadavky zptsobu
Zzivota. V uréité miie je sménova prace podminéna tech-
nickym pokrokem, napt. potiebou vyuZziti strojového za-
Fizeni, v mnoha ptipadech se vykonava z divoda ekono-
mickych.

Pii sménové praci je tireba omezit na nejmensi miru
obtiZe, které z ni pro pracovniky vyplyvaji a piizpusobit
ji 1 moznosti pro pravidelny a dostatecny oddech, véetné
moznosti k vyuziti piiméirené pohybové nebo télovychov-
né aktivity, regenerac¢nich procedur apod.

ﬁéinky sménové a nocCni prace na organizmus
jsou v soucasné dobé predmétem zvyseného zajmu.
Smeénova prace prinasi mnohdy do osobniho a rodinného
Zivota nesoulad, problémy v socidlnich kontaktech
a zdravotni potiZze, zmény v psychofyziologickych ukaza-
telich vykonnosti organizmu i znamky nesnasenlivosti
k sménové praci u nékterych jedinct. Dochdzi k tomu
vyraznéji u nocéni prace, kdy ¢asové rozdéleni pracovni
¢innosti a oddechu je u pracovnika v rozporu s normal-
nim dennim rytmem denni ¢innosti a noéniho spanku,
viz tabulka ¢é. 9.
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Tabulka ¢é. 9 — Davody odmitani prace na smény

Nevyhovujici zptisob zivota * nedostatek ¢asu na rodinny Zivot
* prace ve dnech pracovniho volna
* nepravidelny denni rezim

* omezeni spolecenského Zivota

Nevyhovujici podminky prace * nevyhovujici délka a stiidani smén
* nedostateéna péce o pracovniky

Psychofyziologické projevy u pracovnikii * zdravotni potize

e Casté pocity unavy

* nepravidelnd Zivotosprava
* neschopnost adaptace

Do popiedi vstupuje zejména péce o podminky k dostateénému odpoc¢inku pra-
covniku pri stiridani smén nebo po no¢nich sménach, napi. pti trojsménnych nebo
nepretrzitych provozech, pti riznych obménach prodlouzenych smén, pii stiidani dva-
nactihodinovych smén apod. Nejvétsim problémem v téchto piipadech jsou nedokonalé
podminky pro spanek ve dne, spankové dluhy, nepravidelné stravovani a celkové zhorse-
ni podminek pro dcelny oddech rusivymi ¢initeli souc¢asného Zivota.

Nelze opomenout ani vliv biologickych cykld na kolisani vykonnosti ¢lovéka, zejména
stiidani fazi bdélosti v pribéhu 24 hodin. Zmény biologickych rytmu, zejména jejich du-
sledky pro Zivotni situace jsou u ruznych jedinct ruzné. Zavisi zejména na jejich schop-
nosti adaptovat se v novych Zivotnich nebo pracovnich podminkach a do jisté miry souvi-
si 1 s rozdily mezi typy rytmu denni bdélosti u nékterych skupin lidi. V této sou-
vislosti se uvadéji zejména dvé vyhranéné skupiny lidi:

* “ranni rytmici” s maximem pocitu svézesti, dobré ndlady a chuti do prace dopoledne

a s minimem Kk veceru,

* “yecerni rytmici” s vedernim vyskytem svézZesti, dobré vykonnosti a chuti do prace.

To predpoklada potiebu adaptace organizmu na stiidani pracovnich smén nebo na
no¢ni préci. Potieba adaptace je vyznamnd zejména u téch jedinch, ktetfi se obtizné pii-
zpusobuji situacim, které vyplyvaji ze sménové préce.

V této souvislosti je tfeba brat v iuvahu skuteénost, Ze existuji jedinci s ruznymi dis-
pozicemi na sménovou, zejména nocéni praci, které ovliviiuji zdravotni potiZe, pocity tina-
vy, variabilitu pracovni vykonnosti i ispéSnost v praci a které mohou vést k odmitani
prace na smeény.

Pro oddech v tydennim rezimu se jevi rozhodujicim efektivni vyuziti souvislého
dvoudenniho pracovniho volna (napt. v sobotu a v nedéli). Umoznuje dostatecny od-
dech pracovnikt za piedpokladu, Ze nedojde k neptiméienému:

* prodlouzeni denni pracovni ¢innosti na tkor volného casu,
* zvySeni intenzity pracovniho zatiZzeni v prubéhu celého tydne.

Prodluzovani pracovni ¢innosti nebo zvySovani jeji intenzity vyzaduje i dmérné pro-
dlouzeni ¢asu na oddech. To je dtlezité zejména pti nékterych zvlastnich dpravach pra-
covni doby, napt. pri dvanactihodinovych sménach, turnusovych cyklech apod.
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Oddech v tydennim rezimu - ma-li byt skutec¢né
efektivni - tvori organickou soucast s oddechem
uplatiiovanym v dennim rezimu. Cim men3i jsou
moznosti pro racionalni vyuziti oddechu v dennim rezi-
mu, tim vice je tfeba vénovat pozornost oddechu ve
dnech souvislého volna. V této souvislosti je tfeba zdu-
raznit zejména velky vyznam aktivnich forem oddechu,
predevsim priméirené pohybové nebo télovychovné aktivi-
ty, odpovidajici zdravotni potiebé, véku a zajmum jednot-
livych skupin obyvatelstva a zvlastnostem jejich celoty-
denniho pracovniho zatiZeni.

Vyhodné jsou takové formy oddechu, které svym vyso-
kym emociondlnim uéinkem prohlubuji pocit osvézeni
a svou naplni soucasné prispivaji k aktivni pééi o zdravi.
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Vytvatreni piiznivych pracovnich podminek a optimdalni feSeni organizace prace je nut-
né zejména proto, aby se predeslo selhani ¢lovéka pti praci, omezila se moznost chybova-
ni a v navaznosti na to se zmens§ila i pravdépodobnost pracovniho trazu, nebo jiného po-
Skozeni zdravi z prace. Kvalitni vykon muzZe podavat nejen élovék plné kvalifikovany, ale
i nepietizeny a odpocaty. Neni mozné, aby pracovnik podaval stejné plnohodnotny vykon
po celou pracovni sménu bez odpocinku, kterym by regeneroval svoje schopnosti. Proto
i souCasna pravni Uprava tuto problematiku fesi a stanovi zdkonnou povinnost piesta-
vek v praci a odpoc¢inku néasledovné:

Zakonik prace - Zakon ¢. 65/1965Sb., v platném znéni:

Vyjimame z § 89:

Zaméstnavatel je a povinen poskytnout zaméstnanci nejdéle po Sesti hodinach nepfe-
trzité prace prestavku na jidlo a oddech v dobé trvani nejméné 30 minut, mladistvym
musi byt tato prestdvka poskytnuta nejdéle po étyiech a ptl hodindch neptetrzité prace
(mladistvi - od dovrseni 15 let véku a ukonceni povinné §kolni dochdzky do 18 let véku).

Jedna-li se o prace, které nemohou byt pireruseny, musi byt zaméstnanci i bez pieruse-
ni provozu nebo prace zajisténa primétrena doba pro oddech a jidlo.

Piestavky na jidlo a oddech se neposkytuji na zacatku a konci pracovni doby.

Poskytnuté prestavky na jidlo a oddech se nezapocitavaji do pracovni doby.

Vyjimame z § 90:

Nepretrzity odpocinek mezi dvéma sménami. Zaméstnavatel je povinen rozvrh-
nout pracovni dobu tak, aby zaméstnanec mél mezi koncem jedné smény a zacatkem na-
sledujici smény neptetrzity odpocinek alespon 12 hodin po sobé jdoucich béhem 24 hodin.

Tento odpocinek muze byt zkrdacen az na 8 hodin po sobé jdoucich béhem 24 hodin za-
méstnancim star$im 18 let za podminky, Ze néasledujici odpo¢inek bude prodlouzen o dobu
zkraceni tohoto odpocinku
— v nepretrzitych provozech, pii nerovnomeérné rozvrzené pracovni dobé a pii praci pies-

cas,

— v zemédélstvi,

— ve verejném stravovani, v kulturnich zatizenich a pti poskytovani jinych sluzeb oby-
vatelstvu,

— u naléhavych opravnych praci, jde-li o odvraceni nebezpeéi pro zivot nebo zdravi za-
méstnanci,

— pri zivelnych udalostech a v jinych obdobnych mimoiadnych piipadech.

Zenam, pracujicim v nepretrzitych provozech miize viak byt tento odpo¢inek zkrécen
pouze na 11 hodin po sobé jdoucich béhem 24 hodin za podminky, Ze néasledujici odpoci-
nek bude prodlouzen o dobu zkraceni tohoto odpocinku.
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Vyjimame z § 92:
Nepretrzity odpoc¢inek v tydnu

Zaméstnavatel je povinen rozvrhnout pracovni dobu
tak, aby zaméstnanec meél nepietrzity odpocéinek v tydnu
béhem kazdého obdobi sedmi po sobé jdoucich kalendai-
nich dnt@ v trvani alesponi 35 hodin. Nepietrzity odpodi-
nek v tydnu nesmi ¢init u mladistvého zaméstnance
méné nez 48 hodin.

V pripadech

— nutnosti podstatné zvy$it stav zaméstnanci na pre-
chodnou dobu neptresahujici pét mésici po sobé jdou-
cich v kalendainim roce,

— praci ve spojich, kulturnich zaiizenich, ve zdravotnic-
kych zarizenich, zatizenich socialni péce a v nepfetr-
zitych provozech,

— praci, u nichz je pracovni doba nerovnomeérné rozvrze-
na, a praci, které jsou kondny k odvraceni nasledku
zivelnich udalosti, v disledku havarii stavebnich ob-
jektt nebo pii technologickych procesech, které nemo-
hou byt pieruseny,

muze zaméstnavatel rozvrhnout pracovni dobu za-
méstnancim star$im 18 let tak, Ze doba nepietrzitého
odpocinku v tydnu bude ¢init nejméné 24 hodin, s tim, ze
zaméstnancim bude poskytnut nepietrzity odpocéinek
v tydnu tak, aby za obdobi dvou tydnt ¢inila délka toho-
to odpocinku alespon 70 hodin.

V zemédeélstvi mlze byt sjedndno nebo dohodnuto po-
skytnuti nepretrzitého odpocinku tak, Ze za obdobi tii
tydnti bude tento odpocdinek ¢init celkem alespon
105 hodin.

Do oblasti odpoc¢inku patii i takzvané dny pracovni-
ho Klidu, které iesi zakonik prace § 91, odkud vyjima-
me:

— Dny pracovniho klidu jsou dny, na které piipada ne-
pietrzity odpocéinek zaméstnance v tydnu a svatky.

— Préaci ve dnech pracovniho klidu lze naiidit jen vyji-
mecéné.

— V den nepietrzitého odpocéinku v tydnu lze zamést-
nanci naridit jen tyto nutné prace, které nemohou byt

provedeny v pracovnich dnech:

naléhavé prace opravné,

nakladaci a vykladaci prace,

inventurni a zavérkové prace,
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prace konané v neptetrzitém provozu za zaméstnance, ktery se nedostavil na sménu,

- prace k odvraceni hrozictho nebezpeéi pro Zivot nebo zdravi nebo pii Zivelnych uda-
lostech a v jinych obdobnych mimotradnych pripadech

- prace nutné se zretelem na uspokojovani zZivotnich, zdravotnich a kulturnich potieb
obyvatelstva,

- prace lodnich poséadek,

- krmeni a oSetifovani hospodaiskych zviiat.

Ve svatek lze zaméstnanci naiidit jen prace, které lze naiidit ve dnech neptetrzitého
odpocdinku v tydnu, prdce v nepietrzitém provozu a préce potiebné pri stiezeni objektt
zaméstnavatele.

Prace presc¢as a noc¢ni prace

K celé této problematice reSené zakonikem prace je nutno zminit i ustanoveni, ktera
se tykaji specifické problematiky, a to prace prescas a no¢ni prace, resené § 96 odkud
vyjimame zejména néasledujici ustanoveni:

Praci pres¢as milze zaméstnavatel naridit jen ve vyjimeénych ptipadech, jde-li o vaz-
né provozni divody, a to i na dobu nepietrzitého odpocinku mezi dvéma sménami, popii-
padé za urcitych podminek (viz vyse k § 91) i na dny pracovniho klidu. Naiizena prace
prescas nesmi u zameéstnance ¢init vic nez osm hodin v jednotlivych tydnech a 150 hodin
v kalendafnim roce.

Konat prace nad stanoveny ramec lze pouze vyjimecné, pokud k vykonu takové prace
d4 souhlas zaméstnanec. Celkovy rozsah préce pires¢as nesmi ¢init v pruméru vic, nez
osm hodin tydné.

Do poc¢tu hodin nejvyse pripustné prace preséas v roce se nezahrnuji prace prescas, za
které bylo zaméstnanci poskytnuto nahradni volno.

Definici no¢ni prace stanovi § 99. Vzhledem k tomu, Ze na tento druh prace je nut-
no pohliZzet jako na ¢innost, kterda by mohla u nékterych pracovniku i narusit jejich nejen
pracovni, ale i normdalni Zivotni rytmus, je zdkonem stanovena rada povinnosti.

Noc¢ni prace je prace konana v no¢ni dobé. Noc¢ni doba je doba mezi 22. a 6. hodinou.

Zaméstnancem pracujicim v noci se pro ucely zdkoniku prace rozumi zaméstnanec,
ktery béhem noc¢ni doby pravidelné odpracuje nejméné t¥i hodiny ze své pracovni doby
v ramci 24 hodin po sobé jdoucich.

Pracovni doba zaméstnance pracujiciho v noci nesmi prekrocit osm hodin v rameci
24 hodin po sobé jdoucich. Neni-li to z provoznich divodi mozné, je zaméstnavatel povi-
nen rozvrhnout stanovenou tydenni pracovni dobu tak, aby primérna délka smény ne-
prekroéila osm hodin v obdobi nejdéle Sesti kalenddinich mésici po sobé jdoucich, pti-
éemz pii vypoétu prumérné délky smény zaméstnance pracujiciho v noci se vychdzi z pé-
tidenniho pracovniho tydne.

Zaméstnavatelé jsou povinni zajistit, aby zaméstnanec pracujici v noci byl vy-
setren lékarem
— pred zaiazenim na no¢ni praci,
— pravidelné podle potieby, nejméné vsak jednou rocéné,
— kdykoliv béhem zaiazeni na no¢ni praci pro zdravotni poruchy vyvolané vykonem no¢-
ni prace, pokud o to zaméstnanec pozada.

30

na pracovistich



Uhradu poskytnuté zdravotni péce nelze po zamést-
nanci pozadovat.

Tolik ve zkracené formé o zakladnich ustanovenich
zakoniku prace, ktera se tykaji systému a organizace
prace v navaznosti na piestavky v praci a odpocinek
mezi sménami. Tato pravni dprava je v souladu s poza-
davky legislativy EU. V nékterych ptripadech jde i nad jeji
ramec. Jako priklad lze uvést nasim zakonikem prace
stanoveny nepfretrzity odpoc¢inek mezi dvéma sménami
na 12 hodin po sobé jdoucich béhem 24 hodin.

P7i povinnosti poskytnuti tficetiminutové prestavky
na jidlo a oddech je tento pozadavek prakticky tézko pro-
veditelny, je-li u zaméstnavatele s nerovnomérné rozvr-
Zenou pracovni dobou stanovena dvanactihodinova smé-
na. Ve Smérnici Rady ES ¢. 93/104/EC, o urcitych aspek-
tech stanoveni pracovni doby, je v ¢l.3 stanoven narok na
denni odpocinek v trvani 11 hodin po sobé jdoucich bé-
hem 24 hodin, coz by odpovidalo logice i zdkladnim zna-
lostem matematiky. P¥i stanoveni neptetrzitého odpodin-
ku v tydnu béhem sedmi po sobé jdoucich kalendainich
dnt je, pti stanoveni tohoto odpoc¢inku na 35 hodin jiz
vychazeno z této smérnice a poéitano pravé s témi
11 hodinami (24 + 11).

Ze zakoniku prace je nutno zminit jesté § 134 e -
Organizace prace a pracovni postupy, zejména usta-
noveni odstavce (1) ze kterého je nutno v této souvislosti
uvést:

Zameéstnavatel je povinen organizovat praci a stanovit
a provadét pracovni postupy tak, aby byly dodrzovany
zasady bezpeéného chovani na pracovisti a aby za-
méstnanci zejména nevykonavali ¢innosti jednotvar-
né a jednostranné zatézujici organizmus. Nelze-li je
vylouéit, musi byt prerusovany bezpec¢nostnimi piestav-
kami, které jsou vykonem prace. V pripadech stanove-
nych zvlastnim pravnim predpisem musi byt doba vyko-
nu takové ¢innosti v rameci pracovni doby omezena, musi
byt vedena evidence o dobé vykonu ¢innosti a dobé
bezpecénostnich prestavek.

Nejznaméjsi bezpecénostni prestavkou je pirestavka,
kterou musi zaméstnanec dodrzovat a zaméstnavatel za-
jistit jeji dodrzovani u téch, kteii idi dopravni prostie-
dek.

Z narizeni vlady ¢. 168/2002 Sb., kterym se stanovi
zpusob organizace prace a pracovnich postupt, které je
zaméstnavatel povinen zajistit pri provozovani dopravy
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dopravnimi prostiedky, P#iloha ¢. 1 — Dalsi pozadavky na zplUsob organizace prace
a pracovnich postupt, které je zaméstnavatel povinen zajistit pfi provozovani silniéni
dopravy - odstavec 3.

U zaméstnance, ktery iidi dopravni prostiedek je zameéstnavatel povinen zajistit, aby:

- neprekrocil maximalni dobu Fizeni, ktera éini 4,5 hodiny: za dobu fFizeni se povazuje i
preruseni rizeni na dobu kratsi nez 15 minut. Nejpozdéji po uplynuti maximalni doby
fizeni musi byt preruseno bezpecnostni pirestavkou v trvani nejméné 30 minut. Béhem
bezpec¢nostni pirestdavky nevykondva zaméstnanec zadnou c¢innost vyplyvajici z jeho
pracovnich povinnosti, kromé dozoru na vozidlo a jeho naklad. Bezpec¢nostni prestav-
ky a prestavky na jidlo a oddech se mohou slucovat.

- Zaméstnanec je povinen vést v listinné formé nebo technickym zaiizenim evidenci
o dobé Fizeni dopravniho prostiedku a o cerpani bezpecnostnich piestavek.

Dalsim dulezitym piredpisem ze kterého vyplyva povinnost dodrzovani bezpeénostni
prestavek je narizeni vlady ¢. 178/ 2001 Sb., ve znéni nai. vl. ¢. 523/2002 Sb., kterym
se stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnanct pii préaci.

Jako priklady lze uvést ustanoveni § 10 - Prace ve vnuceném tempu, monoténni pra-
ce a psychicka zatéz souvisejici s praci, kde kromé vymezeni pojmu téchto praci je stano-
vena povinnost, Ze v zajmu omezeni nepiiznivého vlivu téchto praci na zdravi zaméstnan-
ctt musi byt preruSovdny bezpecénostnimi prestdvkami v dobé trvani alespon
5 az 10 minut po kazdych dvou hodinach neptetrzité prace nebo musi byt zajisténo stii-
dani zaméstnancd.

Podobné pii préci na zarizenich se zobrazovacimi jednotkami (§§ 11 a 12) je uloZena
povinnost, pireruSovat tuto praci po kazdych dvou hodinach nepietrzité prace bezpecnost-
nimi pirestavkami v délce 5 — 10 minut.

Dalsim pirikladem bezpeénostnich prestavek jsou takové, které jsou poskytovany za-
méstnancim, ktefi pracuji na pracovistich s tepelnou zatézi, nebo tam, kde je zatéz chla-
dem ( §4). Na pracovistich kde jsou pirekradovany hodnoty mikroklimatickych podminek
v dusledku tepelné zatéze musi byt provedena tprava pracovni doby, véetné bezpecénost-
nich pirestavek tak, aby nebyly pirekracovany tinosné pracovné tepelné zatéze.

K ochrané zdravi zaméstnanct, kteii trvale pracuji na pracovistich kde je teplota
+4°C a nizsi, musi byt prace preruSovana — opét bezpecnostni piestavky - ziizeny ohii-
varny a zajiSténo vybaveni vhodnym ochrannym pracovnim odévem.

Dalsim typem bezpecnostnich prestavek ktery musi zaméstnavatel respektovat a vzit
v tvahu pfi stanoveni pracovnich kol a organizaci préace, jsou ty, které vyplyvaji
z technickych parametru a navoda k obsluze urcéitych typa stroju a zarizeni.
Jedna se zejména o zaiizeni pii jehoZ provozu je zvySena hladina hluku nebo vibrace.

I pfi pouzivani osobnich ochrannych pracovnich prostiredku je nutno poditat
s tim, Ze u nékterych typl je nutno pierusit praci poskytnout zaméstnanci v dobé bezpeé-
nostni pirestavky moznost, aby ochranny pracovni prostiedek odlozil a mél moznost rela-
xace.

Zakonik prace stanovi povinnost pro konstrukci ochrannych pracovnich pro-
stiredka a uklddd, Ze musi byt konstruovany tak, aby zaméstnance chranily pied riziky,
neohrozovaly jeho zdravi, nebranily vykonu prace. V piipadé ochranného pracovniho
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prostiedku slozité konstrukce musi byt provedeno pie-
zkouSeni typu a z doklad®, které zhrnuji soubor technic-
ké dokumentace, by meélo byt ziejmé, Ze ochranny pra-
covni prostfedek vyhovuje pro tu funkei pro kterou
je urcéen. Piesto nékteré mohou pracovnika obtézovat
(respiratory, ochranné obleky proti pusobeni chemickych
latek apod.) a proto musi byt vyuzito, i v pripadé pouzi-
vani nékterych typt osobnich ochrannych pracovnich
prostiedkl, systému bezpecnostnich prestavek.

Zavérem je nutno pripomenout, ze spolehlivost clove-
ka zvySuje mimo jiné i dobré organizacni zajisténi prace
a pracovisté. Bezchybné a spolehlivé plnéni pracovnich
ukolu 1ze zajistovat pouze po uréitou dobu. Po jejim pte-
kroceni se podstatné zvysSuje pravdépodobnost selhani,
a tim i pravdépodobnost vzniku drazu.
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Zpusoby prevence rizik

1. systém rizeni a plnéni povinnosti

2. konstrukéni reseni stroju a zarizeni
e zajisténi informaci o rizikovosti
* stanoveni rizikovosti (identifikace rizika)
* vymezeni zavaznosti rizikovosti

3. reSeni pracovnich mist

* ergonomické posouzeni pracovniho mista

* posouzeni nebezpeénych mist z hlediska ochrany
. feseni volby a funkce ochrannych systému

. v 2,

zajisténi osobni ochrany pracovniku (OOP)

. v 2,

zajisténi bezpecénostniho znacéeni

S & Ous

. vybér, vycvik, Skoleni pracovniku

Reseni bezpecného pracovniho mista

1. posouzeni z hlediska ergonomie

* zda uspoiadani pracovniho mista poskytuje dostateé¢ny pracovni prostor pro obvyk-

1é pracovni operace, zejména s pohledem na:
i. rozmérové podminky,

ii. pracovni polohu a pohyby téla pii praci,
iii. svalovou silu,
iv. provedeni a umisténi ovladaéa a sdélovaca.

* jak je pracovni misto chranéno pied nepiiznivymi vlivy pracovniho prostiedi — hlu-
ku, chemickych $§kodlivin, teploty, prasnosti aj.

* jak je zajistén pristup k pracovnim mistim, zejména umisténym nad drovni podlahy

* zda vyhovuji rozméry reviznich a kontrolnich plosin, lavek, galerii kolem zaiizeni

* zda vyhovuje vzdalenost mezi stavebni konstrukei a stroji nebo mezi stroji

* zda pracovni misto ma nejméné 2m? volné podlahové plochy pro obsluhu

* zda pristupové komunikace umoznuji bezpeé¢ny pohyb osob a dopravu (pienaseni)
materialu.

2. posouzeni z hlediska vyskytu nebezpecnych mist

* zda jsou vSechna nebezpeénd mista mimo dosah obsluhy,

* zda je dodrZena bezpeéna vzdalenost pro dosah vzhuru (pokud neni tfeba pouZzit bez-
pecnostni zatizeni):
- 2,0 m pti malém riziku,
- 2,7 m pfi velkém riziku.

* zda je zamezen piistup k nebezpeénym mistim pomoci pevnych zabran, ochrannych
konstrukei, vhodnych krytu aj.,
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jsou-li pouzivana potiebna bezpecnostni zaiizeni, napt. dvourucni ovladani, svétel-
né clony, naslapné mustky aj.,

zda nemuze dojit k zachyceni konéetin nebo ke stlaceni éasti téla mezi pohybujicimi
a pevnymi ¢dastmi stroju,

zda jsou pouzivdany vhodné a spolehlivé typy ochrannych systému, zejména pevnych
nebo pohyblivych ochrannych krytu,

zda jsou pouzivany vhodné a spolehlivé bezpec¢nostni zaiizeni, zejména vypinaci,
a jsou-li tato zafrizeni vhodné umisténa a rychle dostupna.
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Pozndmky:
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Pozndmky:
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